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costos de la delincuencia en nuestro pais en los afios 1998
y 1999. De esta forma se continGia con la serie iniciada por
Fundacion Paz Ciudadana en 1994.

E | presente estudio realiza una estimacion econdémica de los

Los objetivos del trabajo son estimar la cantidad de recursos
gue se gastan anualmente producto de la delincuencia, y segundo,
cuanto ha aumentado el costo de ésta en nuestro pais. Para ello, se
mantiene la metodologia utilizada por Paz Ciudadana, que en lo
esencial consistio en estimar una serie de gastos en los que incurren
las personas y el Estado en respuesta a la delincuencia y que son
susceptibles de ser cuantificados, tales como costo de vida, costo
de denunciar, gasto privado en seguridad (como por ejemplo,
sistemas de vigilancias, guardias, alarmas, entre otros), justicia
criminal, gasto policial, carceles, y otros, permitiendo asi determinar
el incremento en los recursos entre 1994 y 1999.

Segun el estudio, el costo estimado de la delincuencia
alcanzé a $1.276.571 millones en 1999, y $1.185.723 millones en
1998 (en $ de 1999), lo que refleja un aumento real de 7,7%. Sin
embargo, si las cifras de 1999 se comparan con las de 1994, el
aumento en 5 afios es de 40,3% real. Expresado en dolares, en
1999 se gastaron US $ 683 millones méas que en 1994.

Uno de los resultados mas importantes que se entregan en
este trabajo es que el gasto privado ha aumentado practicamente el
doble que el publico entre 1994 y 1999. De este modo, es posible
observar que mientras en 1994 no se apreciaban diferencias
importantes en la actualidad si las hay, siendo el gasto privado un
36% superior al publico. Este significativo aumento se explicaria,
por una parte, por el incremento de los recursos destinados por este
sector en la contratacion de servicios de guardias y vigilantes, lo
cual estaria directamente relacionado con el aumento del temor, y
por la inclusion del gasto preventivo que realizan los privados, que
se estima en base al tiempo que se destina a cerrar casas, autos,
casilleros, entre otros, variables que no habia sido estimada en los
estudios anteriores de la Fundacion. Por otro lado, también se
explicaria por la percepcion que tendria la poblacién respecto a que
las medidas adoptadas por el Gobierno no han sido suficientes para
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reducir los delitos, y por ello, los gastos tendientes a prevenir la
ocurrencia de cualquier tipo de acto delictivo han aumentado.

El trabajo termina sefialando que con los US$683 millones de
incremento en 5 afos se podrian haber destinado a hacer funcionar
los centros de reclusion Colina | y Il por 20 afios o0 a la construccion
de 3 nuevas cérceles. Asimismo, en cuanto a la recuperacion de
espacios publicos, sélo la mitad de este incremento hubiese
alcanzado para construir 3 plazas de juegos en cada una de las 342
comunas del pais y su mantencion por 10 afios.

Finalmente el estudio explica que existen una serie de costos
importantes que no ha sido posible cuantificar, como por ejemplo, el
gue no se pueda transitar por determinados lugares o a
determinadas horas, como asimismo el valor de los bienes robados.
Sin embargo, a pesar de este alcance, trabajos como el que se
presenta apuntan a entregar una vision de la magnitud real que tiene
la delincuencia en nuestro pais,y contribuir a una mejor evaluacion y
asignacion de recursos al momento de elaborar politicas de
seguridad ciudadana.



INTRODUCCION

se ha transformado en un tema prioritario en nuestro pais™.
El clima de inseguridad generado ha obligado a que, tanto
el sector publico como el privado, destinen cada vez mas
recursos econémicos con el objetivo de implementar medidas que
resguarden la seguridad frente al aumento en cuanto a numero y
viole ncia con que actuan los delincuentes.

E | temor de la poblacion frente al aumento de la delincuencia

En 1994, la Fundacién Paz Ciudadana dio a conocer una
primera evaluacion econdémica de lo que significd el costo de la
delincuencia en nuestro pais. Una actualizacion de ese estudio,
realizado en 1996 por la misma institucion, demostré que éste habia
aumentado y también lo habian hecho las tasas de criminalidad .

Continuando con esta serie, iniciada por Paz Ciudadana, y
manteniendo la misma metodologia, el presente estudio tiene como
objetivo entregar una actualizacion del costo economico de la
delincuencia en nuestro pais para los afios 1998 y 1999, y
establecer a cuanto asciende el incremento en los recursos
invertidos en esta materia a partir de 1994. En lo fundamental el
trabajo consiste en estimar una serie de gastos en los que incurren
las personas y el Estado en respuesta a la delincuencia y que son
susceptibles de ser cuantificados, tales como costo de vida, costo
de denunciar, gasto privado en seguridad (sistemas de vigilancias,
guardias, alarmas, entre otros), justicia criminal, gasto policial,
carceles, etc.

La actualizacion de los estudios anteriores, surge de la
necesidad de conocer si ha habido un aumento en el costo de la
delincuencia. Su importancia radica en que nos encontramos ante
la paradoja de que a pesar de que el costo aumenta
significativamente, también lo hace la delincuencia.

El costo de la delincuencia fue de $1.276.571 millones en
1999, cifra que es un 7,7% superior a lo registrado en 1998, y 40,3%
superior en relacion a 1994. Al desglosar este incremento, se
observa que, entre 1994 y 1999, el mayor aumento de este costo lo
registra el sector privado, en donde el gasto se incrementd en un
52,6%, mientras que el sector publico lo hizo en un 26,5% al cabo
de 5 afios. Expresado en dolares, en 1999 el pais gasté US$ 683
millones mas que en 1994.

! Ver encuestas CEP y mapa del temor de la Fundacién Paz Ciudadana.
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Aunque existen muchos costos que no han sido calculados, y
gue forman parte de la delincuencia, series de estudios como la que
se presenta apuntan hacia una aproximacion de la magnitud real del
problema, y permiten llevar acabo un analisis mas integral de la
delincuencia, determinando variables econémicas que deben ser
consideradas a la hora de definir politicas de seguridad publica.



1. COSTO DE LA DELINCUENCIA:
UNA MIRADA GLOBAL

prioritario, es evidente que cualquier sociedad busca
distintas formas de protegerse ante el aumento y la
violencia de los delitos, y los gobiernos crean distintos
mecanismos de control tendientes a controlarla y disminuir el temor
de la poblacion.

E n la medida que la delincuencia se considera un tema

En el caso particular de nuestro pais el aumento de la
delincuencia y de los delitos violentos ha generado importantes
costos de tipo social y econdmico. La importancia que tiene
cuantificarlos es que permiten conocer la magnitud del tema, como
asimismo evaluar si la magnitud de los recursos que la sociedad
asigna a combatir la delincuencia es adecuada.

1. METODOLOGIA

El presente estudio es una actualizacion de trabajos
desarrollados por la Fundacion Paz Ciudadana?, que tuvieron como
objetivo tener un orden de la magnitud del problema en el pais. Su
actualizacion surge de la necesidad de conocer si ha habido un
aumento en el costo de la delincuencia, y la importancia de ello
radica en que los trabajos realizados entre 1994 y 1996
paradojicamente muestran que la delincuencia crece a pesar de que
el costo también lo hace.

La metodologia utilizada es la misma de estudios anteriores y
basicamente consiste en estimar una serie de gastos en los que
incurren las personas y el Estado a raiz de la delincuencia y que son
susceptibles de ser cuantificados.

Estos costos se dividen entre publicos y privados, y se
abordan de manera separada entre:

1. los costos en que se incurre al combatir directamente a la
delincuencia, tanto publicos como privados, tales como: gasto en
Carabineros, gasto privado en vigilancia, ventas de bienes
nacionales que entregan seguridad, etc.

2 El costo de la Delincuencia, Fundacién Paz Ciudadana, 1994 y 1996.
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2. los costos para los delincuentes, tales como menores
posibilidades de encontrar trabajo en el mercado formal y el costo
de estar en prision.

3. los costos para las victimas, tales como: costo de la vida 'y
costo del tiempo en que se incurre en denunciar o ratificar las
denuncias.

Los célculos de cada uno de estos items se realizaron de la
misma forma que en los estudios de los afios 1994 y 1996, con el
objeto de poder comparar las cifras.

Este estudio incluye el item de Gasto Preventivo (dentro de
los gastos privados en disuasion) que no fue considerado en los
trabajos anteriores. Este costo consiste en estimar el tiempo que
las personas invierten en cerrar sus casas, vehiculos o poner
candg;ldos y se calcula sobre la base de la poblacién mayor de 18
afos’.

Desafortunadamente, la falta de informacion adecuada o las
imposibilidades técnicas o conceptuales para cuantificar algunos
costos se traducen en que existe un niumero importante de ellos que
no se han incluido en el trabajo. Por ejemplo, los costos alternativos
de dejar de ir a un determinado lugar o salir a ciertas horas producto
del mor, los relativos al valor de los objetos robados que seria el
valor de reposicion del bien y los costos psicoldgicos de tratamiento
de las victimas, entre otros.

2. RESULTADOS GENERALES

El costo econémico estimado de la delincuencia alcanzo6 a
$1.276.571 millones en 1999, cifra que es un 7,7%* mayor que lo
registrado en 1998, afio en que ascendié a $1.185.723 millones.
Sin embargo, si los resultados de 1999 se comparan con las cifras
de 1994, el aumento en 5 afios es de 40,3% real, tal como se
observa en el grafico N° 1. Si lo anterior se expresa en dolares
significa que en 1999 se gastaron US $ 643 millones mas que en
1994.

En cuanto al PIB, el costo de la delincuencia en 1999 alcanzo
aun 3,7%, lo cual es superior al 3,1% registrado en 1994.

Es necesario destacar que el aumento real del costo de la
delincuencia en un 40,3% es alto. En efecto, la economia no crecio
en un 40,3% en 5 afos, lo que nos permite observar que a pesar de

% En este caso se usaron las estimaciones realizadas por David Cohen en “The Aggregate Burden
of Crime”, JLE, 42, octubre, 1999

* En terminos reales, esto es que todos los resultados se expresan en $ de 1999.

® es decir, en $ de 1999.



las restricciones econdémicas que ha enfrentado el pais, la poblacion
invirti6 mas recursos en proteccién. En este sentido, el aumento de
los recursos tendria relacion con el incremento de las tasas
delictuales, las que en 5 afios aumentaron aproximadamente en un
30%. Llama la atencion esta relacion, ya que, en teoria, debiera
observarse cierta disminucién en las tasas de denuncias si los
gastos en materia de prevencion y disuasion son aun mayores. No
obstante, como se ha sefialado en otras oportunidades®, las
deficiencias de nuestro sistema penitenciario y judicial se presentan
como los principales factores del aumento de la delincuencia.

Gréafico N° 1
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3. COMPOSICION DEL GASTO

Desde el punto de vista de la composicion del gasto en
delincuencia, es posible separarlos en costos publicos y privados,
mostrando el segundo un incremento en relacion al primero, tal como
se observa en el grafico N° 2. Mientras que el gasto publico aumenté
en un 26,5% el privado lo hizo en un 52,6% entre 1994 y 1999, lo que
significa que el gasto privado ha aumentado practicamente el doble
que el publico en el mismo periodo. De esta forma, mientras en
1994 no se apreciaban diferencias importantes entre uno y otro,
actualmente si las hay, siendo el gasto privado un 36% superior que
el pablico en relacion al costo total de la delincuencia.

® Ver Tema Publico N 497, del 15 de septiembre del 2000, publicado por LyD.



Gréafico N° 2
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Este significativo aumento del gasto privado se explicaria por
el incremento de los recursos destinados a la contratacion de
guardias y vigilantes, lo que estaria relacionado con el aumento del
temor en la poblacién, y por el resguardo de las instituciones
financieras y de valores ante el incremento de la frecuencia y
modernizacion de las formas de actuar de los delincuentes. Una
segunda interpretacion se relaciona con los resultados de los planes
de seguridad puestos en practica por el gobierno, respecto a los
gue existe la percepcion de que las medidas han sido insuficientes
para reducir los delitos, y por ello, los gastos en que han debido
incurrir los particulares han sido superiores.

Por otro lado, es conveniente analizar la evolucion del gasto
per capita, ya que este indicador refleja el gasto por persona que ha
generado la delincuercia. Si se observa el grafico N° 3, el gasto per
capita aumentd en términos reales en un 30% en 5 afos. Si se
traduce a cifras, mientras que en 1994 este costo ascendia a
$64.987, en 1999 era de $85.004.

Grafico N° 3
Evolucion del Costodela
Ddincuencia Per Capita 1994-1999
90.000 T §70999 00004
§ 80.000 + $71.249
= 70,000 1 $64987
S 60.000 +
&
< 50.000 ¢
@ 40.000 +
5 30.000 4
S 20.000 ¢
10.000
1994 1996 1998 1999




Fuente: Instituto Libertad y Desarrollo

Si se considera una familia promedio de 4 personas, ésta
gastaria $340.000 aproximados al afio por concepto de compra o
mantencidn de bienes y servicios que entregan seguridad, como por
ejemplo, seguros o sistemas de vigilancia privada. De este modo,
se podria sefialar que este costo per cpita se ha transformado en
un impuesto adicional que la poblacion debe cancelar para prevenir
la ocurrencia de algun delito, impuesto que se pagaria por tener un
nivel de seguridad que no es de los mejores y que tampoco
garantiza la no ocurrencia de un acto delictivo.

4. EVOLUCION DE LA DELINCUENCIA

Si se invierten mas recursos en prevencion y disuasion de los
delincuentes, la tendencia deberia ser a que las tasas delictuales
disminuyeran. Sin embargo, la evidencia ha demostrado que las
denuncias por delitos principales , es decir, robos, hurtos y lesiones,
han aumentado de manera importante, principalmente entre 1995 y
1999 (grafico N° 4). Al respecto, cabe sefialar que hasta 1994 las
tasas presentan variaciones poco importantes, sin embargo, a partir
de 1995 se produce un crecimiento sostenido.

Grafico N° 4
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A modo de ejemplo, las tasas de denuncias por robo son las
gue han experimentado el mayor crecimiento. En efecto, entre 1995
y 1999 aumentaron en un 40%.

Gréafico N° 5
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Fuente: Paz Ciudadana, Anuario de Estadisticas Criminales.

Particularmente, es interesante el aumento en los robos con
violencia. Entre 1995 y 1999 las tasas de denuncias de este tipo
aumentaron en casi un 200%, lo que se observa en el grafico N° 5.
En términos de magnitud implica alrededor de 40.000 robos
violentos al afio” durante 1999.

De estas denuncias, el 83%°® corresponden a sectores
medios o bajos, por lo que en cuanto a temor, comunas como Lo
Prado, San Miguel, La Florida, obtienen los niveles més altos®.

Este incremento en las tasas de robos se explica, en parte,
por la falta de sefiales claras en materia de control y sancion de los
culpables. No mas de un 2% de las denuncias de robos recibe
algun tipo de sancion, el déficit carcelario se ha estimado que
supera el 60% lo que hace casi imposible la rehabilitacion de los
reclusos, las tasas de reincidencia son superiores al 50%, la puesta
en marcha de medidas alternativas que actlia como un mecanismo
de rebaja de las penas, la aplicacién de la libertad condicional,
beneficios intrapenitenciarios (como la salida nocturna y dominical),
y finalmente la aplicacion del indulto presidencial, son factores que
han contribuido a disminuir la sancién efectiva y esperada de los
delincuentes, y por otro lado, han disminuido las garantias de las
victimas al momento de hacer las denuncias y ratificarlas, por temor
0 por amenazas.

” Ver Tema Publico 479, del 12 de mayo del 2000, publicado por LyD.
8 Ver Tema Publico 497, del 15 de septiembre del 2000, publicado por LyD
° Ver Mapa del Temor elaborado por Fundacién Paz Ciudadana.
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IIl. COSTOS EN QUE SE INCURREN AL
COMBATIR LA DELINCUENCIA

preocupantes, ya que afio a afio aumentan los recursos
invertidos, en respuesta al aumento de la frecuencia y
violencia con la que acttan los delincuentes.

I 0s costos en materia de prevencion de la delincuencia son

A continuacion, se muestra un detalle de los costos que se
han podido medir econémicamente, los que se han separado entre
combate de la delincuencia, costos de los delincuentes, costos de
las victimas y otros costos. La estructura del estudio mantiene el
orden de los trabajos anteriores, facilitando el andlisis de los
resultados al momento de establecer comparaciones.

1. COSTOS EN EL COMBATE DE LA DELINCUENCIA

Los costos que tiene para la sociedad la prevencion de la
delincuencia podrian dividirse en:

1.1 prevencion y disuasion.

1. 2 investigacion de los delitos.

1. 3 identificacién de los culpables.

1. 4 aplicacion de sanciones.

1. 5 alternativo de los recursos del Estado.

Cada uno de ellos nvolucra recursos provenientes de los
sectores publico y privado que se detallaran a continuacion:

1.1 Costos en Prevencion y Disuasion
Al respecto, resulta util separar los costos que tiene para el
sector publico y para el sector privado, para posteriormente

comparar la evolucién de ambos.

? Costos para el sector publico

El sector publico invierte recursos en esta materia a traves de
diferentes instituciones, las que se detallan en la tabla N° 1.
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Tabla N° 1
Gasto Publico en Prevencién y Disuasion

Afios 1994 1996 1998 1999
Presupuesto (*) (millones de $ de
1999)
1. Carabineros 133.514 [146.879 178.068 196.611
2.Direccién Seguridad Publica e 1.793 1.823 1.882 1.899
Informac. (dependiente Min. Interior)
3. Seqguridad de las Municipalidades 2.311 2.171 2.295 2.332
TOTAL 137.618 [150.873 182.245 200.842

(*) Los presupuestos de Carabineros y de la Direccion de Seguridad Publica se encuentran
disponibles en las Leyes de Presupuesto de cada afio. EIl presupuesto en seguridad de las
municipalidades depende de la Subsecretaria de Desarrollo Regional (SUBDERE). Todas las cifras
fueron actualizadas a pesos de 1999.

Los recursos que el sector publico ha destinado en esta
materia se han incrementado en un 46% real® entre 1994 y 1999, lo
gque se explica principalmente por el aumento presupuestario de
Carabineros de Chile. Esta instituciéon ha implementado diversos
planes de seguridad ciudadana, como el Plan Cuadrante en la
Regiéon Metropolitana, los cuales han demandado la asignacion de
recursos adicionales que permitan contar con personal,
infraestructura, y recursos técnicos .

? Costos para el sector privado

A pesar de las medidas adoptadas por el Estado, los
individuos perciben que la probabilidad de ser victima de un delito
existe. El valor que cada persona le asigna a disminuir dicha
probabilidad depende principalmente de la magnitud de ésta, del
grado de aversion al riesgo del individuo y de su nivel de riqueza.
Ademas, las personas tienen distintas valoraciones de la seguridad
de acuerdo a sus preferencias en cuanto al grado de exposicion.
Una persona que valora de forma importante tener un nivel de
riqueza constante a través del tiempo, estara dispuesto a asumir
mayores costos para no estar expuesto a delitos expropiatorios.

Los factores mencionados determinan el nivel de gastos en
gue incurren las personas tanto en bienes como servicios de
seguridad, tales como alarmas contra robos, candados, cit6fonos,
camaras de television, seguros y guardias, entre otros. Este gasto
se puede cuantificar a través de la venta anual de dichos bienes y
servicios, y se muestran en la siguiente tabla comparativa:

1% | as comparaciones se realizan considerando los montos en $ de 1999.

12




TablaN° 2
Gasto Privado en Prevencion y Disuasion

Afios 1994 1996 1998 1999

(cifras expresadas en $ de 1999)
1. Venta anual produccién nacional de 17.882 51.764 55.184 51.434

bienes que entregan seguridad
2. Venta anual de la importacion de 9.229 21.142 19.013 18.400
bienes que entregan seguridad
3. Gasto anual en servicios de vigilancia | 82.723 84.710 152.316 175.060
4. Gasto en seguro para el item robo 9.679 8.619 7.838 6.924
con fractura
5. Costo campafia antidelincuencia 507 519 778 824
Fundacién Paz Ciudadana
6. Costo teléfonos de emergencia (133) 3 3 26 30
7. Gasto Preventivo 237.659 262.505 313.638 348.179
Total 357.682 429.262 548.793 600.851

Las cifras que se entregan, representa el monto minimo en
que incurren directamente los privados por este concepto, ya que
para su célculo s6lo se consideraron los elementos mas
representativos. Existen otros bienes que también se compran con
este fin, pero no son de uso masivo, como por ejemplo sistemas de
radio, cajas fuertes y camaras de video.

Es interesante destacar que dentro del gasto privado, uno de
los principales incrementos lo tuvo el gasto en vigilancia, el cual
aumento en un 111% entre 1994 y 1999. Con ello, su participacion
dentro del costo privado también cambid, ya que mientras en 1994
correspondia al 23,12% del total, en 1999 alcanzo al 29,13%. Este
porcentaje es alto si se compara con Estados Unidos, que con un
nivel de delincuencia significativamente superior, el gasto por
vigilancia no supera el 20%. Es mas, en gasto per capita en
vigilancia son similares, ya que mientras en Chile éste alcanz6 a
US$ 10.154, en Estados Unidos ascendio a US$ 10.361.

Es necesario sefialar que una variacion en relacion al
informe de Paz Ciudadana es la incorporacién del Gasto Preventivo,
es decir la cuantificaciébn econdmica del tiempo que demoran las
personas en cerrar sus casas, sus vehiculos, casilleros, etc, y que se
estima en 4 minutos diarios'*. Este costo se calculé considerando
el valor de la hora promedio trabajada y la poblacion estimada
mayor de 18 afios.

Al incluir esta nueva variable, la participacion del sector
privado en prevencion y disuasion, se vio modificada de manera
significativa. En este estudio, y con las correcciones realizadas a

™ de acuerdo a estudios realizados por David Anderson, “The Aggregate Burden of Crime”,
January 27, 1999, Journal of Law and Economics, october 1999.
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partir de la inclusion de la nueva variable*?, es el sector privado el
gue asume un rol principal al momento de evaluar la asignacion de
recursos que se destinan a prevenir o dsuadir la ocurrencia de un
delito, ya que (ver tabla N 3) es el sector privado el que aporta
casi un 75% de los recursos durante este periodo. Esta modificacion
en la composicion del gasto se explica principalmente por la
inclusién del gasto preventivo, y el aumento considerable del gasto
en servicios de guardias y vigilantes.

Tabla N° 3
Cuadro resumen costos publicos - privados
Afos 1994 1996 1998 1999

(en millones de $ de

1999)

1. Costos sector publico 137.618 150.873 182.245 200.842
2. Costos sector privado 357.682 429.262 548.793 600.851
TOTAL 495.300 580.135 731.038 801.693

La tabla anterior muestra que en 5 afios, el costo en
prevencion y disuasion, incluyendo publico y privado, aument6 en
61,8%, elevandose en 1999 a mas de 800 mil millones de pesos. En
efecto, el gasto privado mostrd un incremento de 68% entre 1994 y
1999, mientras que el publico lo hizo en un 46%. Ello refleja como el
sector privado ha invertido mas recursos que el publico, lo que se
explica por la falta de resultados del gobierno en materia de
seguridad ciudadana y el importante aumento en nimero de delitos y
grado de violencia con que actdan los delincuentes. Sin duda, este
aumento esté relacionado con el incremento de las tasas de delitos
principales (grafico N° 4). Al parecer, la percepcion de la poblacion
es que debe buscar formas de prevenir la ocurrencia de un delito e
invertir en ello, ya que claramente el gobierno no ha sido capaz de
garantizar la seguridad .

1.2. Costos de Investigacion de los delitos

Los costos de investigacion de los delitos constan de costos
de denuncias, costos de busquedas del delincuente, costos médicos
producto de lesiones y el costo de la pérdida de vidas humanas
durante el proceso de investigacion, los que se analizaran en detalle
a continuacion.

? Costo de busqueda del delincuente y Costos Médicos de
las lesiones

En general, después de recibida una denuncia se inicia la
etapa de busqueda y captura del delincuente, proceso que genera

2 | as correcciones se realizaron a las estimaciones de 1994 y 1996 publicadas por Paz
Ciudadana.
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una compleja cadena de costos. Estos incluyen el gasto policial
realizado por un cuerpo especificamente creado para estas
funciones, que en la legislacion chilena corresponde a la Policia de
Investigaciones™®.  Dichos costos incluyen diversos items, tales
como pagos al personal, bencina y materiales de laboratorio entre
otros. Para cubrir los gastos mencionados, Investigaciones cuenta
con un presupuesto que le asigna la Ley de Presupuesto.

El costo total que incurre en la investigacion de los delitos,
considerando el presupuesto de Investigaciones y del Servicio
Médico Legal (descontado), se detalla a continuacion:

Tabla N° 4
Costos de investigacion y médicos
Afos 1994 1996 1998 1999
1. Presupuesto Investigaciones 33.847 38.250 48.600 57.415
2. Costos Médicos Serv.Médico 952 (1) 453 (1) 558 (2) 637 (2)
Legal
TOTAL 34.799 38.703 49.158 58.052

(2)cifras estimadas en base a los resultados del afio 1994
(2)cifras estimadas en base a los resultados del afio 1997

Los costos médicos descontados que se obtienen del SML,
son estimaciones realizadas a partir de resultados de periodos
anteriores, por ello los resultados son relativos.

A pesar de este alcance, el incremento registrado en 5 afios
obedece mas bien al aumento presupuestario de Investigaciones de
Chile, asignado en & Ley de Presupuestos de cada afio, el cual
ascendi6 a un 69,6% real’*. Es importante sefialar que este
incremento es superior al registrado en Carabineros de Chile, el que
en el mismo periodo, alcanzé a un 47% real (ver Tabla N° 1).

En relacion a estas cifras cabe hacer presente que en lo que
se refiere los costos médicos de las lesiones, en principio, este
costo puede calcularse a partir del gasto publico destinado al
Hospital de Carabineros, asignado en la Ley de Presupuestos, al
gue deben agregarse los costos médicos en que incurre
Investigaciones y el gasto publico destinado al Servicio Médico
Legal. Sin embargo, ambos presupuestos incluyen los valores del
total de servicios prestados por dichas instituciones, muchos de los
cuales no tienen relacién con la delincuencia.

Puesto que no es posible determinar con exactitud la
proporcion de servicios del Hospital de Carabineros que tienen

13 Organismo dependiente del Ministerio de Defensa.
™ Todas las cifras fueron traspasadas a $ de 1999.

15



relacion con lesiones causadas por la delincuencia, no fue
considerada dentro del total en este estudio.

Por otra parte, del presupuesto destinado al Servicio Médico
Legal deben ser descontados los recursos utilizados en examenes y
autopsias no vinculadas a la delincuencia, como es el caso de las
ocasionadas por accidentes de transito y suicidios’®.  En
consecuencia, esta ultima cifra es una estimacion claramente inferior
al costo real en que se incurre en tratar las lesiones que sufren los
funcionarios de Carabineros o de Investigaciones involucrados en la
captura de los delincuentes.

1.3. Costos de identificacion de los culpables

Una vez que, como producto de una investigacion policial se
ha identificado y detenido a los presuntos culpables de un delito,
tiene lugar un conjunto de procesos que constituyen el procedimiento
legal y judicial para determinar la culpabilidad o inocencia de los
inculpados, los que se pueden dividir entre el gasto en justicia
criminal, y los costos de servicios profesionales.

? Costos de Servicios Profesionales y Justicia Criminal

El gasto en Justicia Criminal'®, abarca principalmente los
costos del juicio, los costos de mantencion del detenido y del
procesado, mientras que los costos por servicios profesionales se
refiere a los estudiantes de Derecho que hacen sus practica
profesional obligatorias como procuradores. Dicha practica dura
seis meses y no es remunerada, por lo que significa un costo para el
estudiante debido a que deja de percibir los ingresos
correspondientes a dichos servicios.

Tabla N° 5
Costos en Justicia Criminal y Servicios Profesionales
Afios 1994 1996 1998 1999
1. Servicios Profesionales 222 152 215 240
2. Justicia Criminal 23.486 32.646 35.250 35.439
TOTAL 23.708 32.798 35.465 35.679

Llama la atencion que los costos por servicios profesionales
no se hayan incrementado durante el periodo analizado (1994-
1999). Esto se debe a que los estudiantes egresados de derecho

5 El presupuesto se encuentra en la Ley de Presupuestos para 1998 y 1999. Se estimé la
proporcion de examenes que son realizados en cada departamento y que estan relacionado
directamente con causas delictivas. La estimacion tom6 como base los resultados de produccion
de 1997, y se consider6 esa misma proporcion para los afios 1998 y 1999. EIl % de examenes
realizados alcanzé a 16,84%, cifra que se extrajo del presupuesto total.

6 |a estimacion realizada por Fundacién Paz Ciudadana establece que un 55% del Presupuesto
del Poder Judicial se destina a Justicia Criminal.
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por ley tienen que realizar sus practicas profesionales en
Corporaciones de Asistencia Judicial, para lo cual tienen un plazo
méaximo de dos afios. Al parecer, durante los Ultimos tres afios, y
producto en gran medida por los efectos de las restricciones
economicas que enfrentd el pais, los egresados postergaron la
realizacion de sus practicas, y se abocaron a la realizacién de
trabajos remunerados, cumpliendo con este requisito practicamente
al final del periodo establecido.

1.4 Costo de Aplicacién de Sanciones

Luego de finalizado el juicio y determinada la culpabilidad del
detenido, se dicta una sancion. El objetivo de las sanciones es
obligar a que el culpable “pague” de alguna forma por el dafio
causado con su accion delictual. La aplicaciéon de las sanciones es
llevada a cabo por Gendarmeria’ y genera una serie de costos,
cuya magnitud depende del tipo de sancidn en cuestion.

El costo total se calcula a partir del gasto publico destinado a
Gendarmeria, consignado en las Leyes de Presupuesto, al que se
debe agregar la proporcion del gasto publico destinado al Servicio
Nacional de Menores *® (SENAME), que cubre los costos de los
menores Yy jovenes en conflicto con la justicia.

Tabla N° 6
Costo por aplicacion de las sanciones
Afos 1994 1996 1998 1999
(en millones de $ de 1999)
1. Gendarmeria de Chile 37.546 45.079 56.724 63.975
2. SENAME (descontado) 6.212 3.226 9.023 9.754
TOTAL 43.758 48.305 65.747 73.729

Este costo total incluye: los costos de recoleccion de multas,
prision y otras penas alternativas, rehabilitacion y costos de
eficiencia de la rehabilitacién. El incremento observado en los 5
afnos, que alcanza a un 68% se justifica mayormente por el aumento
presupuestario de Gendarmeria de Chile (casi un 70% real en 5
afos), ya que el de SENAME no resulta significativo en relacion al
total.

1.5 Costo alternativo de los recursos utilizados por el Estado
Es importante tener presente que todos los recursos

gastados por el gobierno en areas relacionadas con el problema
delictivo podrian ser destinados a otras, como invertir esos recursos

" Organismo dependiente de Ministerio de Justicia
'8 |bid. La infromacién fue prorporcionada por la Institucion.
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en educacion, alimentacion o infraestructura, entre otros. Cada uno
de estos proyectos alternativos tiene una rentabilidad social
asociada, la cual se deja de percibir al no llevarse acabo. Bajo el
supuesto de que la inexistencia de delincuencia liberaria la totalidad
de dichos fondos, las rentabilidades de los proyectos que no son
llevados acabo representan el costo altemativo de los recursos
utilizados en actividades relacionadas con la delincuencia.

1.6 Cuadro Comparativo

Si se analiza la composicion del gasto en el combate a la
delincuencia detallada anteriormente, se obtiene lo siguiente:

Tabla N° 7
Afos 1994 1996 1998 1999
1. Prevencion y Disuasion 495.300 | 580.135 731.038 801.693
2. Investigacion de los delitos 34.799 38.703 49.158 58.052
3. Identificacion de los culpables 23.708 32.798 35.465 35.679
4. Aplicacién de Sanciones 43.758 48.305 65.747 73.729
5. Costo alternativo de recursos (*) 0 0 0 0
TOTAL 597.565 699.941 881.408 969.153

(*) no se estimé econémicamente, por no disponer con la informacion necesaria.

Practicamente todo el costo directo que implica el combate
de la delincuencia lo absorbe el item de prevencién y disuasion, que
abarca casi un 83% del costo total en combate a la delincuencia.
Esta notable diferencia se debe a que la participacion del sector
privado, (tabla N’ 1), se ha incrementado considerablemente entre
1994 y 1999.

Es necesario destacar que existen una infinidad de costos
gue no han sido estimados, tales como costos meédicos, ausencias
laborales, dafios a la propiedad, monto al que ascienden los objetos
robados, entre otros, y que también forman parte del costo ke la
delincuencia. La estimacion economica de ellos permitira
determinar con mayor exactitud la magnitud real de los costos que
se destinan a combatir la delincuencia en nuestro pais.

2. COSTOS PARA EL DELINCUENTE

A grandes rasgos, el delincuente toma la decision de cometer
0 no un delito, evaluando los costos y beneficios asociados a este
acto. Dentro de ellos se encuentran tanto los monetarios como los
No monetarios.
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En esta seccidn se analizan todos los costos en que incurre
una persona que se dedica a actividades ilegales, algunos que son
factibles de ser estimados econémicamente y otros no.

2.1. Costos No Estimados

? Costos de los insumos

El delincuente que comete un delito necesita una serie de
insumos para llevarlo acabo, tales como tiempo para planear el acto,
herramientas, armas y vehiculos, entre otros. Lo anterior puede
entenderse como los costos de produccion para realizar actividades
delictuales. Estos podrian calcularse a partir de la cantidad anual de
elementos que Carabineros registra como utilizados por los
delincuentes en los distintos delitos cometidos, pero ese dato no se
encuentra disponible y aun cuando lo estuviese, la valorizacién de
dichos bienes seria compleja debido a que generalmente son
robados, por lo que los precios de mercado no reflejan el costo que
representa para el delincuente.

? Costos de evitar el arresto

Si el delincuente no es capturado, incurre en nuevos costos
asociados al hecho de evitar ser capturado. Entre estos se
considera el tener que buscar un lugar apropiado para esconderse,
buscar un sistema para proveerse de la alimentacion y otros
elementos basicos, etc. Por otra parte, durante los dias en que
permanece escondido, el delincuente deja de recibir ingresos, ya
gue deja de cometer delitos. Este costo no es cuantitativamente
significativo, segun estudios de Paz Ciudadana®®.

? Costos de abogados

La persona que es aprehendida como presunta culpable de
determinado delito tiene derecho a ser defendida; para lo cual el
Estado le asigna un abogado de forma gratuita. En caso que el
inculpado tenga recursos para contratar un abogado de forma
particular, es el inculpado quien incurre en los costos que ello
representa.

Esta informaciéon no esta disponible, por lo tanto, no es
posible de cuantificar.

? Costos Psicolégicos

9 El Costo de la delincuencia en Chile, 1996.
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Los delincuentes sufren de costos psicoldgicos tanto al
interior de la carcel como fuera de ella, una vez que quedan en
libertad. Para la medicion de este costo, se requiere saber cuél es
el costo monetario que los delincuentes le asignan. Una forma de
medirlo seria considerar su disposicion a pagar por asistencia
psicoldgica, pero esto es imposible de medir.  Existen factores
culturales y econémicos que hacen que los reclusos no consideren
asistir a un tratamiento psicoldgico

2.3 Costos Estimados

? Costos de ser castigado

Si el delincuente es capturado y declarado culpable, incurrira
en costos asociados al pago de su castigo. Estos costos
dependeran del tipo de pena que le sea impuesta. Existen dos
tipos de penas: las multas y la privacion de libertad.

Las multas consisten en el pago efectivo que deben realizar,
en algunos casos, los delincuentes como castigo. En el caso
de la privacion de libertad, el costo para el delincuente consiste en
los ingresos que deja de percibir por estar recluido, es decir, el
costo alternativo de estar en la carcel. Por lo tanto, el equivalente
monetario de una sentencia en prision se calcula como la suma
descontada de los ingresos que podria recibir si estuviera libre y
trabajando, menos su consumo durante ese periodo. Este costo se
detalla en la tabla N° 8.

? Menores posibilidades de trabajo al quedar en libertad

El costo que tiene para el delincuente la menor posibilidad de
trabajo se refleja en la diferencia de ingresos que existe entre el que
logra, en promedio, una persona dedicada a alguna actividad
informal y el que logra una persona en el mercado formal. Este se
calcula considerando: el sueldo que un ex-recluso obtendria en el
mercado informal ($ 150.000 para 1998 y 1999 segun encuestas
realizadas); el sueldo promedio de las personas en el mercado
formal ($ 263.385 para 1998 y $ 287.761 para 1999). El costo se
obtiene calculando el diferencial de ingresos que perciben todos los
condenados egresados durante 1998 y 1999, los cuales
ascendieron a 29.916 para 1998, y 31.037 para 1999%, tal como se
observa en la tabla N° 8.

Tabla N° 8
Costos Estimados para los Delincuentes
Afios | 1994 [ 1096 [ 1998 [ 1999 |

ZInformacién disponible en Gendarmeria de Chile.
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(en millones de $ de 1999)
1. Costo Permanencia en la 21.200 42.005 46.330 42.216
Carcel
2. Menores  posibilidades 65.372 51.183 42.016 51.308
laborales
TOTAL 86.572 93.188 88.346 93.524

El costo que tiene para el delincuente ser delincuente ha
experimentado un crecimiento de 6,8% en 5 afios, lo que no es una
cifra significativa dentro del costo de la delincuencia.

3. COSTOS PARA LAS VICTIMAS

Todo delito afecta a alguna persona, sea directa o
indirectamente. Aqui se considerara los costos que sufren las
victimas de los delitos, al igual que la sociedad en general, ya que
cualquier persona puede ser una victima potencial de algun delito.

Del mismo modo que presentaron los costos para el
delincuente, éstos seran divididos en no estimados y estimados.

3.1 Costos No Estimados

? Costo por la pérdida del bien

En el caso de los delitos contra la propiedad, por ejemplo, la
victima de un asalto enfrenta la pérdida del bien que fue robado.
Este bien pierde parte de su valor, ya sea por que sufri6 dafios
materiales, o porque pierde valor al ser vendido en el mercado
informal.

Este costo debe medirse de acuerdo a la cantidad de bienes
gue son robados anualmente y a un cambio en el precio que refleje
la pérdida de valor asociado al delito.

El precio de mercado de los bienes no es una buena
estimacion de su valor antes de ser robado, ya que éstos
generalmente tienen ya un tiempo de uso, por lo que se les debe
descontar la depreciacion. Ademas, los bienes vuelven a ser
vendidos, pero el precio de reventa es menor que el valor del bien
debido al riesgo que la transaccion implica tanto para el vendedor
como para el comprador. Como es imposible determinar la
antigtiedad de cada bien que es robado para determinar su tasa de
depreciacidon, este costo se podria calcular de acuerdo a la
diferencia de precios entre bienes usados y bienes robados. Esta
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diferencia en precios reflejaria la pérdida de valor que sufre un bien
al ser robado.

La informacién acerca de la cantidad y el precio de los
bienes robados no se encuentra disponible, por lo que no es posible
medir este costo.

? Costo de otros bienes afectados

A veces, durante un asalto, sufren dafos otros bienes
distintos al que se pretende robar, como es el caso del robo de la
radio de un vehiculo. Este tipo de robo implica dafios generalmente
en los vidrios y puertas de los vehiculos, etc, lo que genera un costo
adicional para las victimas. La magnitud de estos dafios depende
del estado de la tecnologia delictiva, o de los recursos con que
cuenta cada delincuente para cometer su delito.

? Costos Psicologicos

Para calcular este costo, se requeriria determinar los
trastornos o problemas psicolégicos que generan los distintos tipos
de delitos y asociarlos a un tratamiento con una duracién y costo
determinado. Ademas, necesitaria conocerse la probabilidad de
que a cada persona en particular el delito le cause el problema
psicoldgico asociado al delito en particular. Toda esta informacion
no se encuentra disponible, por lo cual este costo no es aun
cuantificable.

? Costos médicos producto de las lesiones

Muchos delitos tienen como resultado lesiones en las
victimas o en terceros no involucrados. Los recursos utilizados para
sanar estas lesiones son considerados como costos de la
delincuencia. Entre estos costos, se encuentran los relativos a
médicos, ambulancias, remedios, etc.

? Costo alternativo del tiempo de recuperacion de las
lesiones

Las lesiones ocasionadas muchas veces hacen necesario
gue el afectado guarde reposo hasta su recuperacion; esto también
significa un costo, ya que durante ese periodo debe dejar de
trabajar, y por otra parte, pierde productividad.

Este no se pudo medir, ya que no es posible determinar el
tiempo que guardan reposo los afectados.
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3.2 Costos Estimados

? Costo de Denunciary Costo de la Vida

Una vez cometido el delito, la victima debe acudir a hacer la
denuncia respectiva. Esto genera un costo para las victimas cuya
magnitud depende de varios factores, como por ejemplo el tiempo
que se requiere para llevar acabo los tramites y el riesgo de que el
delincuente busque alguna forma de venganza, entre otros. El
componente es susceptible de estimacién, en este caso es el costo
alternativo.

Este costo se mide de acuerdo al tiempo que en promedio
demora una denuncia, incluyendo el tiempo utilizado para dirigirse al
lugar necesario, el cual £ ha estimado en 3 horas. El valor que
tiene el tiempo dedicado a estos tramites se calculara a partir del
ingreso promedio mensual de los cotizantes de AFP. Para
determinar el valor final, se ha multiplicado el nUmero de denuncias
recibidas anualmente, las que para el afilo 1998 ascendieron a
211.989 y para 1999 a 303.073, tal como se observa en tabla N° 9.

Una forma de aproximarse al valor que puede tener una vida
humana, consiste en analizar el aporte que la persona hace a la
sociedad en cuanto a su produccién. Este aporte se mide a través
del sueldo que percibe la persona, debido a que esto constituye un
pago equivalente a su aporte productivo. En este enfoque, el valor
de una vida consistiria en el valor de los sueldos futuros que
percibiria la persona hasta su muerte.

Sin embargo, es necesario descontar las horas no
trabajadas, ya que ese tiempo se destina al consumo de bienes y
servicios y la realizacion de actividades que reportan utilidad
personal. La valoracion de estas horas supone que ks personas
las valoran en el mismo monto que corresponde a su salario por
hora, ya que si no fuese asi cambiaria el nimero de horas trabajadas
y no trabajadas y se obtendria un mayor nivel de bienestar.

El costo se calcul6 considerando, tanto a victimas como a
delincuentes y personal de Carabineros o de Investigaciones que
hubiesen muerto como resultado de algun delito.

De este modo, los costos cuantificables que deben enfrentar
las victimas producto de la delincuencia son los siguientes:

TablaN° 9
Costos para las Victimas
ARos 1994 1996 1998 1999
(en millones de $ de 1999)
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| 1. Costos de las Victimas | 37.604 | 43.602| 38.473 | 41.042 |

Los costos que han experimentado las victimas en el periodo
analizado, aumenté sélo en un 0,9%, variacion que no es
significativa y que tampoco representa una participacion importante
dentro del costo total de la delincuencia. Al respecto, es necesario
destacar que ésta cifra obedece mas bien a estimaciones, las que
son claramente inferiores a la realidad. En efecto, si consideramos
el tiempo que se dedica a denunciar, es clave sefialar que existe un
amplio numero de delitos que no son denunciados, y en cuanto al
costo de la vida, las estimaciones realizadas fueron hechas en base
a antecedentes de afos anteriores.

4. OTROS COSTOS

La delincuencia genera otros costos que afectan a la
sociedad como un todo y que no pueden ser considerados centro de
los que afectan al delincuente o a las victimas.

4.1 Direccion de Prevision de Carabineros

Si bien Carabineros no dispone para su funcionamiento
diario del presupuesto que el gobierno le asigna cada afio a
DIPRECA, este monto debe ser considerado como un componente
del costo total que el pais debe incurrir debido a la delincuencia.

Tabla N° 10
Afios 1994 1996 1998 1999
(millones de $ de 1999)
Presupuesto DIPRECA (*) 139.590 151.033 166.994 172.849

(*) Asignacion que proviene del Ministerio del Trabajo y Prevision, todas las cifras actualizadas a $
de 1999.

El aumento real en asignacion presupuestaria entre 1996 y
1999 fue de un 23%, lo que ratifica la tendencia de incremento
presupuestario

4.2 Costo por menor inversion

Para medir la menor inversion nacional ( debido a que se
tiene que incurrir en costos adicionales para proteger las nuevas
construcciones, que de repente hacen que un proyecto sea ho
viable) , debieran considerarse todos los proyectos de inversion que
han sido evaluados y luego rechazados por ser poco rentables.
Estos proyectos pueden ser nuevamente evaluados, dejando fuera
los costos relacionados con la delincuencia, con lo cual aumenta el
valor de sus beneficios.
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Este valor no es posible de determinar, ya que no se tiene
conocimiento de todos los proyectos de inversion rechazados
anualmente a nivel nacional.

4.3 Costo por pérdida del valor de activos inmobiliarios

Las personas tienen que evitar los barrios con altas tasas de
criminalidad. Al aumentar la criminalidad en barrios especificos, las
casas ubicadas en ellos pierden valor, lo cual implica una
disminucién de riqueza por parte de sus propietarios. Esta pérdida
de riqueza representa un costo de delincuencia.

4.4 Costos psicolégicos

La criminalidad afecta el bienestar de toda la sociedad, no
so6lo de las personas que han sido victimas de un delito. Debido a
gue la delincuencia genera miedo y malestar en las personas ya que
las personas se ven obligadas a cambiar su conducta, la
delincuencia disminuye el nivel de bienestar de la sociedad. Este
costo no es cuantificable, pero es muy importante en la medida que
ha obligado a la poblaciéon a modificar patrones de comportamiento.
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CONCLUSION

seguridad ciudadana, comparados con las tasas de
delincuencia son altos. En efecto, el gasto se incrementd
US $ 683 milones sélo en 5 afos y las tasas de delitos
principales aumentaron en un 30% en el mismo periodo. Hoy,
practicamente el 4% del producto nacional (PIB) se esta gastando
en prevenir la ocurrencia los delitos.

I 0s niveles de gasto que muestra el pais en materia de

Por otro lado, con el incremento en el gasto de US $ 683
millones que se registro entre 1994 y 1999, se podrian haber
tomado otras medidas que hubiesen sido mas efectivas. Por
ejemplo, esta claro que las deficiencias del sistema penitenciario
chileno son uno de los factores claves al momento de explicar el alza
de las tasas de delitos, ya que existe un déficit carcelario de un 60%.
Con el incremento del costo de la delincuencia, estos millones de
dolares se podrian haber utilizado para hacer funcionar los centros
de reclusion Colina | y Il por 20 &ios, o bien haber construido
alrededor de 3 nuevas carceles. Si se habla de recuperacion de
espacios publicos, solo con la mitad de estos recursos, se habrian
construido 3 plazas de juegos en cada una de las 342 comunas del
pais y se garantizaria su mantencién por 10 afios.

Lo anterior estd demostrando que existen importantes
espacios para hacer un uso mas eficiente de los recursos pero
sobre todo se requiere insistir en la necesidad de revisar las
politicas publicas en materia carcelaria y judicial.
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